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Genel Hikim ve Kosullar

isbu hikim ve kosullar asadida ,bet90“ olarak adlandirilan Malta Sans Oyunlari Denetleme
Kurumu ruhsatli bir musterek bahis bayii olan bet90 Limited ile s&zlesmenin taraflari
(kullanicilar) arasindaki sézlesme iligkisini tanimlayip dizenler.
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1.

ILKELER

11 Tanimlar

1.1.1 "Biz", "Sirket" veya "bize"/"bizi" terimleri ile www.bet90.com ya da Melita Court, Level 1,
Giuseppe Cali St c/w Abate Rigord St, XBX1420, Ta'Xbiex, Malta adresinde sirket
numarasi C50436 ile kayitli bir sirket olan bet90 Ltd. kastedilmektedir.

112 "Web sitesi" terimi ile www.bet90.com adresi kastedilmektedir. Web sitesinin tam ve
yegane sahibi ve igleticisi bet90'dir.

11.3  "Hizmet" terimi hem sirket tarafindan web sitesi lzerinden sunulan ¢evrimici bahis igin
mevcut ve gelecek olanaklari hem de sonradan siteye eklenen tim diger oyun ve
firsatlari ifade eder.

114 "Yazihm" terimi web sitesinden indirilebilir tiim bilgisayar programlarini ifade eder.

11.5  "bet90 hizmet" terimi web sitesi, yazilim ve bahis servisiyle ilgili olabilir.

11.6  "Siz", "sizin" ya da "musteri" terimleri isbu genel hikiim ve kosullara uygun olarak bet90
hizmetlerinden yararlanan herkesi ifade eder.

11.7  "Hesap" terimi misterinin www.bet90.com sitesindeki bahis hesabini ifade eder.

isbu tanimlar bet90'In gizlilik politikalari ve bahis ve spor bahisleri kurallari icin ayni sekilde

gecerlidir.

12 Isbu Genel Hiikiim ve Kogullarin kapsami

121 igbu hukim ve kosullar bet90 Gzerinden oynanan tim bahisler ve musteri tarafindan
bet90 hizmetinin kullanimi i¢in gecerlidir. www.bet90.com sitesinde bir hesap a¢mak
icin musterinin bu kosullan kabul etmesi gerekir. Web sitesinde kaydolmak, bir hesap
acmak veya bet90 sitesini kullanmak suretiyle musteri isbu hiukim ve kosullarin
baglayicihgini kabul etmis olur.

1.2.2 Malta Loto ve Sans Oyunlari Kurumu tarafindan 18 Aralik 2011 tarihinde verilen ruhsat
numarasi MGA/CL2/707/2010 ile bet90'In ¢evrimi¢i bahis sporu sunmasina izin
verilmistir. Ayni kurum bet90'In gevrimici bahis hizmetini duzenler. Bu bahisler farkli
mevzuata sahip diger Ulkelerde yasa disi olabilir. Sirket baska bir yargiya tabi
olunmasinda c¢evrimi¢i bahis hizmetinin yasaliginin muhtemel hali konusundaki
aciklamalardan imtina eder. igsbu anlasma Malta kanunlarina tabidir ve bunlar
dogrultusunda tefsir edilir. Yargi yeri Malta'dir.

1.3 Isbu Genel Hiikiim ve Kogullarin baglayici niteligi

1.3.1 igbu Genel Hukim ve Kosullar musteri ile sirket arasinda yasal olarak baglayici bir

anlagmayi teskil eder ve onlarin bet90 sitesi kullanimini diizenler. Lutfen igsbu Genel
Hikam ve Kosullari dikkatlice okuyunuz. Sirket, isbu Genel Hikim ve Kosullarda istedigi
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zaman ve 6nceden haber vermeksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir. Web sitesinde
bir sonraki oturum agigi sirasinda misteriden degisime ugramis Genel HUkim ve
Kosullari kabul etmesi rica edilmek suretiyle sirket musterinin bu tir degisikliklerden
haberdar edilmesini saglayacaktir. Musterinin kabul etmemesi durumunda kendisi
bet90 hizmetinin kullanimindan men edilecektir.

Halad kabul edilebilir olup olmadigini gérmek igin bahis paralarinin yatiriimasini
dizenleyen Genel Hikim ve Kosullari dizenli olarak kontrol etmek musterilerin
sorumlulugundadir. Ayrica siteyi her kullaniginizda isbu Genel HUkim ve Kosullari
okumaniz 6nerilir. isbu Hikim ve Kosullarin degistirildigi ve musterilerce kabul edildigi
tarihten 6nce alinan (ancak henliz sonuglanmayan) tim bahisler dnceki hikim ve
kosullara tabi olacaktir.

HESABINIZ

Hesap agma

bet90 web sitesi Uzerinden bahislere girisebilmek icin musterilerin web sitemize Uye
olmalari ve Ucretsiz bir hesap olusturmalari gerekmektedir. Uyelik icin asgari yas 18'dir
(Estonyali oyuncular igin 21'dir).

Musteri kayit olurken gerekli verileri saglamalidir. Verilen tim bilgilerin o tarih itibariyla
dogru ve glncel olmasi tamamen miusterinin sorumlulugundadir. Misterinin verdigi
bilgilerin yanlis veya yaniltici oldugu ortaya cikarsa bet90 tim bahisleri gecersiz ilan
etme hakkina sahiptir.

Bir kisinin yalnizca bir hesap a¢masina izin verilir. Takdiri tamamen bet90'a ait olmak
Uzere ilave hesaplari kapatma ve yatirilan parayi alikoyma veya tim bu hesaplari tek bir
ortak hesap olarak kabul etme ve buna gére ele alma hakkina tabidir.

Kayit sirasinda Gizlilik Politikamiz dogrultusunda musterilerin verdigi bilgilerle ilgili
olarak, saglanan bilgilerin bir kopyasini alma hakkina sahip G¢tnci bir sirket araciligiyla
musterilerimizin kredibilitesini kontrol etme hakkina sahibiz.

Haksiz yollarla elde edilmis para yatirmak yasa digidir.

Kara para aklama ve yasa digi islemleri dnlemek i¢in tim islemler tarafimizca denetlenir.
Supheli iglemler Finansal Bilgi Analizi Birimi'ne (FIAU) bildirilecektir. FIAU, slpheli
islemlerin kayit ve denetimini yapan Malta merkezli bir denetleme kurumudur.

Musteri hesabi ve burada yer alan tutarlar sadece bahisler icin kullanilacaktir. Bahis
paralarina ilaveten Alman mdusgterilerin hesaplarina $ans Oyunu Devlet Sdzlesmesi
(GlGStV) § 4d uyarinca bahis parasi basina % 5'lik bir lisans harci ("Bahis Vergisi")
uygulanir (bkz. 2.3.9).
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2.3.4

Kayit

Kayit ad, adres, e-posta irtibati, dogum tarihi, kullanici adi ve sifre gibi gerekli kisisel
bilgiler girilerek ¢evrimici yapilir. Sifre web sitesinde musteri tarafindan her zaman
degistirilebilir.

bet90 ¢ aylk bir stirenin sonunda kullaniimayan ve bakiyesinde para olmayan musteri
hesaplarini otomatik olarak silme hakkina sahiptir. Bu durumda istenildiginde yeniden
dye olunmasi mimkindur.

Kayit otomatik olarak kisisel bir sanal bahis hesabinin agilmasini icerir. Bu bahis
hesabinin acilmasi Ucretsiz olup musteri icin herhangi bir yikimlulik getirmesi sz
konusu degildir.

Tdm parasal islemler (6zellikle para yatirma, para ¢cekme, bonus kredileri, bahis paralari)
yalnizca kisisel bahis hesabi kullanilarak gerceklestirilir. Bahis hesabina kaydedilen
bakiyeler, yapilan 6demeler ve diger islemlerle ilgili talep ve itirazlar 14 is glnu
icerisinde e-posta yoluyla veya yazil olarak bet90'a bildiriimelidir. Bu slrenin sonunda
tim kaydedilen islemler musteri tarafindan onaylanmis sayilacaktir.

bet90 herhangi bir neden belirtmeksizin bir Uyeligi kabul etmeme hakki bulunmaktadir.

Hesabin kullanimi

Her hesap sadece kisisel kullanim i¢in olup mesleki, ticari ya da iktisadi amaglar icin
kullanilamaz.

Musteriler 6zellikle 18 yasinin altindaki kisiler olmak tzere Gguncu taraflarin kendilerinin
hesabina veya sifrelerine (isteyerek veya istemeyerek) erismesine veya onlarin kimligini
bet90 web sitesine ve hizmetlerine erismek icin kullanmasina izin vermemekle
yukumludurler. Kullanici adinizi ya da sifrenizi 6grenmis olan tgiincl sahislar tarafindan
konulan bahisler sanki o babhisler sizin tarafinizdan konulmus gibi degerlendirilir.
Musteriler kendi adlarina bu gibi Gglncl sahislar tarafindan gergeklestirilen tim
islemlerden sorumludurlar. bet90 higbir yetkisiz kullanimdan sorumlu tutulamaz. Uglnc
taraflarin bet90 hizmetlerini musterinin izniyle veya izni olmadan erismesinden bagimsiz
olarak bundan kaynaklanacak kayiplar iade edilmez.

Sirketin guvenlik politikalarinin ¢ignendigini veya koétiye kullanildigini diigsiinmesine
neden olacak durumlarda bet90 sizden parolanizi degistirmenizi veya bir hesabi askiya
almanizi isteyebilir.

bet90'da bahis oynamak suretiyle musteriler bet90 hizmetinden bu sekilde
yararlanmanin bulunduklar bdlgede yasal oldugunu ve bundan dolayi kendilerinin
vatandasl olduklari veya yasadiklari Ulkedeki herhangi bir yasa veya ydnetmeligi
cignemedigini kabul ve taahhlt etmis sayilirlar. Hangi nedenle olursa olsun bu hikmin
cignendigine dair bir bilgiye ulasildiginda bet90'in, hizmetinden yararlanmayi
sinirlandirma hakki her an elimizdedir.
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Siteye her giristen sonra glincel hesap bakiyenizi kontrol etmenizi éneririz. Dizeltmeler
gerekiyorsa musteri bunu yazili olarak derhal bize bildirmelidir. Bu tur talepler olmasi
durumunda bunlari madde 3.1.6 uyarinca inceleyebilmemiz i¢cin musteri sadece glincel
hesap bakiyesinin degil, ayni zamanda bakiyenin en son dogrulandigi tarihten itibaren
gerceklestirilen islemlerin kayitlarini da tarafimiza sunmak zorundadir.

Kargl tarafin bu kosullar altinda yUkimliluklerini yerine getirmemesi durumunda
taraflardan her biri hemen, gegici olarak ya da kalici olarak hesabi kapatabilir. Hesap
bakiyenizdeki paranin tarafiniza iadesi isbu Genel Hikim ve Kosullara tabidir. Bir
hesabin askiya alinmasi veya iptal edilmesi taraflarin yasal hak ve yukUmlaltklerini
etkilemez.

bet90 tim bahisleri veya konulan paralari sebep belirtmeksizin reddetme hakkini her
zaman sakli tutar. Ancak bet90 bu kararin sebepleri hakkinda misteriyi bilgilendirmeye
gayret sarf eder.

bet90 bir finans kurulusu olmayip bu sekilde gérilmemelidir; hesap bakiyeleri i¢in faiz
ddenmez.

Musterinin sirkete olan borglari hesabindaki arti bakiyeden mahsup edilebilir.

Musteriler koyduklar bahislerden dolayr para kaybedebileceklerini ve bu tir kayiplar
icin tim sorumlulugu Ustlenmeyi kabul ederler.

TUam hesap islemleri gercek zamanli olarak ¢evrimici gériintilenebilir.

Hesabinizla ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda litfen support@bet90.com e-posta
adresinden musteri temsilcimizle irtibata geciniz.

Sirket 6nceden haber vermeksizin herhangi bir zamanda hizmetlerinde ve web sitesinde
degisiklik yapma ve hizmetler ekleme veya kaldirma hakkina sahiptir.

Hesabinizin kapatiimasi

Sirket herhangi bir neden bildiriminde bulunmaksizin herhangi bir zamanda bir hesabi
kapatabilir; ancak bet90 bu kararla ilgili olarak musteriyi bilgilendirmek icin ¢aba sarf
eder. Musteri kendi hesabinin silinmesi ile ilgili bir bildirim alir; o anda mevcut olan arti
bakiyeler misteriye édenir.

Musteri, hesap bakiyesinin eksi olmamasi kosuluyla herhangi bir nedenle istedigi zaman
Onceden haber vermeksizin bir hesabi kapatma hakkina sahiptir. Hesabinizin silinmesi
talebinde bulunmak icin litfen yukaridaki adrese e-posta, faks veya posta yoluyla yazih
bir bildirim génderin.

Hesap kapatildiginda mevcut olan arti bakiye sirketin takdirine gére dosya kayitli kredi
kartina iade edilir veya mugsteriye ¢cek veya banka havalesi yoluyla ddenir. Hesabin
kapatilmasindan sonra ortaya ¢ikan bahis kazanglar misteri hesabina yatirhr.



2.4.4 Bundan 6nceki hilkiimlere (madde 2.3) bakilmaksizin sirket asagidaki durumlarda derhal
gecerli olmak Uzere yeni bir hesabi kilitlemek veya silmek hakkina sahiptir:

2.4.41 musterinin isbu Genel Hikim ve Kosullar ¢ignemesi veya bahis ve spor babhisleri ile
ilgili kurallara aykiri hareket etmesi;

2.4.4.2 hesap bakiyesinin hizmetlerin kullanimi i¢in yeterli olmamasi;

2.4.4.3 sirketin, musterinin para yatirma islemlerinin yasal olmayan veya dolandiricilik i¢eren
faaliyetler teskil ettigini distinmesi icin bir nedeninin olmasi; Bu durumda sirket musteri
tarafindan yapilmis ve yasal cerceveyi asan 6demeler i¢in sorumluluk kabul etmez.
Sirket (isbu Genel HUkim ve Kosullardan veya Gizlilik Politikasindan kaynaklanan
yUkUmlaltklerini ihlal etmeden) yetkili makamlarin talebi Gzerine misteri ile ilgili tim
bilgi veya belgeleri ilgili mercilere ulastirir;

2.4.4.4 sirketin hesabiniza yetkili olmayan bir kiginin eristiginden stiiphe etmesi;

2.4.45 yasal veya duzenleyici hukimlerin hesabin kilittenmesini veya iptal edilmesini
gerektirmesi;

2.4.4.6 sirket tarafindan 6nemli gérilen bir glvenlik sorununun ya da baska sorunlarin
bulunmasi veya sirketin itibar kaybetmesinden endise edilmesi.

2.45 Musteri, hesabinin kilitlenmesi icin mektup veya e-posta yoluyla yazili olarak bagvurarak
gelecekte bahis oynamaktan men edilmesini saglayabilir.

2.4.6 Bir hesabin misteri tarafindan baska bir oyuncuya satilmasi veya devredilmesi veya
baska bir oyuncudan satin alinmasi yasaktir.

2.4.7 Musteri hesaplar arasinda aktarma iglemleri yapamaz.

2.4.8 Ug aylik bir stire boyunca oturum agmadiginiz takdirde hesabiniz etkin olmayan hesap
olarak kabul edilir. Etkin olmayan hesaplar icin idari islem harci tahsil edilmez. 30 (otuz)
ay boyunca hesabinizda oturum agmadiginiz takdirde hesabiniz hareketsiz hesap olarak
kabul edilir. Bu durumda sirket hesabinizdaki bakiyeyi sizin tarafinizdan teslim edilmis
olan banka hesabina havale eder. Bunun igin gerekli olan verilerin elimizde mevcut
olmamasi halinde hesap bakiyenizi Malta Piyango ve Kumar Kurumuna (MGA) havale
edecegiz.

2.5 bet90 hesabinin ydnetimi

bet90 kendi takdirine bagli olarak ve her zaman igin asagidaki haklarini kendi adina
sakh tutar:

2.5.1 bir hesabin acgiimasini reddetmek ve/veya mevcut bir hesabi sebep belirtmeksizin
kapatmak;

2.5.2 mevduat tevdiini sebep belirtmeksizin reddetmek;

2.5.3 (i) Hesap sahibinin kimligini belirlemek igin, (i) onun belirli bir karti kullanma yetkisini
denetlemek ve/veya (iii) hesap sahibi tarafindan saglanan diger veri ve bilgileri
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incelemek icin belgeler talep etmek. Bu herhangi bir zamanda talep edilebilir, ayrica
bet90 sorusturmalarin sirdigd esnada bir hesabi olasi bir kullanmdan men etme
hakkini sakli tutar;

bir hesap sahibinin verilerini éncesinde haber vermeksizin herhangi bir llkede en
nihayet bet90'In ydnetim ve denetimi altinda olan baska tiizel kisilere devretmek. Bu
konuda bet90 s6z konusu verilerin yurlrlikteki mevzuat ve gizlilik yasalariyla ve/veya
benzer kurallarla her zaman uyum igerisinde devredilip yonetilecegine dair givence
verir;

s6z konusu tizel kisilerin en nihayet bet90'in yonetim ve denetimi altinda olmalarina ve
bet90 tarafindan yukimlilUklere uyulacagina glvence verilmesi sartiyla bir hesap
sahibinin hak ve yukimlullklerini éncesinde haber vermeksizin herhangi bir tlkedeki
baska tiizel kisilere devretmek ve/veya lisanslamak;

genel kabul gérmus nakit yonetimi ydnetmelikleriyle uyumlu olarak hesap sahiplerinin
bakiyelerini alilkoymak ve yonetmek; bu, hesap sahibi adina ve/veya yararina hesap
bakiyesi yonetimiyle yetkilendirilmis finans kurumlarinin ve/veya 6deme hizmeti
saglayicilarinin istirakini kapsayabilir;

dogrudan veya dolayli olarak (i) bet90 yénetmeliklerinin ihlali ve/veya (ii) bir bahis olayi
ve/veya bet90 hesabinin isletimiyle baglantih olarak izinsiz faaliyetlerin gerceklesmis
olmasi (sadece burada belirtilenlerle sinirl kalmamak kaydiyla, érnedin yasalarin veya
diger yonetmeliklerin ve Uglncu taraf haklarinin ihlali veya dolandiricilik) durumunda
bet90 hesabinin bakiyesini gecgersiz kilmak ve/veya feshetmek ve/veya bir talebi yerine
getirmeyi reddetmek;

her ne zaman bet90 bir bet90 hesabinin yasa disi, hileli veya dirist olmayan
uygulamalara halen, ge¢miste veya gelecekte alet edilmesi konusunda mesru endiseler
bulundugu gérisiinde olursa bir hesap sahibinin oyunlara, tanitim faaliyetlerine,
yarigsmalara veya bagka etkinliklere katilimini askiya almak ve/veya engellemek;

hesap sahibinin hilesinin yakalanmasi veya bet90'In hesap sahibinin, musteri
uygulamasini ve/veya yazilimi manipile etmek icin gelistirilmis veya buna kadir olan bir
sistemi (makineler, robotlar, bilgisayarlar, yaziimlar ve diger herhangi bir otomatik
sistem dahil) uyguladigini veya kullandigini tespit etmis olmasi durumunda bir hesap
sahibinin katiimini askiya almak ve/veya onlemek ve/veya bet90 hesabindaki bakiyeyi
gecersiz kilmak ve/veya feshetmek.
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ODEMELER VE GUVENLIK

Odemeler

Bahis oynamak icin kullanilan hesap sadece avro (EUR, €) para birimi ile kullanilabilir.
Diger para birimleri kullanilamaz. Kredi olanagdi sunulmamaktadir. Hesabinizdaki paranin
Uzerinde bir bahis oynamaniza izin verilmez.

Asagidaki 6deme segenekleri mevcuttur:
- Paysafecard (aninda)
- Kredi karti (Mastercard ve Visa, aninda)
- ANINDA Bankaclilik (aninda)
- Skrill (aninda)
- Banka havalesi (en fazla bes is giini icinde)

Odemeler fatura adresinin kayit sirasinda belirtilen adresle ayni olmasi kosuluyla
gerceklestirilir. Diger 6deme yéntemlerinin kabull takdirimize kalmistir. Musteri farkh
6deme ydntemlerinin kullaniimasiyla olusan tim masraflar konusunda bilgilendirilir.
Odemeler her zaman (lcretsiz) banka havalesi (banka hesabi bilgilerine bakiniz) veya
kredi kartiyla yapilabilir. Odeme sirket hesabina ulastiinda veya kredi kartiyla 6deme
yapildigina dair elektronik onay alindiginda yatirilan miktar hesaba gecirilecektir. Her bir
mUsteri hesabl i¢in para yatirma ve/veya ¢ekme igslemlerinde yalnizca tek bir kredi karti
kullanilabilir.

bet90 oyuncunun kimligi, yasi ve ikametgahi kesin olarak belirlenmis ve teyit edilmis
olmadigi slirece bir oyuncu hesabinin 2.329,37 avroyu asan arti bakiyelerini édemez.
Namina bir oyuncu hesabi aciimis olan kayith oyuncunun talebi Uzerine bet90,
gerceklestiriimesi mimkin olmasi sartiyla, oyuncu hesabinin arti bakiyesini bes is gunu
icinde oyuncuya havale eder.

bet90 web sitesinden elde edilen kazanglarla ilgili olarak vergi daireleri ve devlet
kurumlari nezdinde vergilerin, harglarin ve diger yukumlulUklerin kaydinin tutulmasi,
ddemesinin yapilmasi ve muhasebesi tamamen muisterinin sorumlulugundadir.

Asagidaki 6deme ydntemleri mevcuttur:
- Skrill (kayit isleminden hemen sonra)
- Banka havalesi (en fazla bes is giinu iginde)

Tam para cekme talepleri isleme konmadan 6nce sirketin ¢alisanlar tarafindan ayrintili
bir sekilde incelenir. Para ¢ekme talebi isleme konup kabul edildikten sonra tarafiniza
bir e-posta génderilir.

Musteri kalan tim borglarini 6demekle yukumlidir. Yanhslkla bir hesaba fazla para
yatirlmasi veya hesaptan fazla para ¢ekilmesi durumunda miusteri bize bunu derhal



3.1.7

3.1.8

3.2
3.2.1

3.2.2
3.2.3

41

bildirmek zorundadir. Bir hesaba yanlglikla yatirilan paralarin tamami derhal iade
edilmek zorundadir. Bir hesaptan yanliglikla ¢ekilen tim paralar ayni sekilde derhal iade
edilir. MuUsteri bir hesaba yanliglikla yatinlan parayla bahis oynayamaz. bet90'in bu
paralarla gerceklestirilen tim islemleri iptal etme hakki sakhdir. Taraflar yanliglikla para
yatirlmasi ve/veya cekilmesi durumunda karsi tarafin zararlarini kargilamayi taahht
ederler.

Musteri bdyle bir durumda masraflari iade etmek zorunda degildir ve tarafina yapilan
0demeleri talep etme hakkina sahiptir. Bu tir geriye dénik édemelerden kaynaklanan
tim masraflar ve zararlar musteriden tahsil edilir.

Sirket kredi karti sahtekéarligina dair salt bir siphede bir hesabi feshetme hakkina
sahiptir; Bu, 6zellikle ¢alinti kredi kartlarinin kullanimi veya diger dolandiricilik faaliyetleri
icin gecerlidir. Sirket kredi kartina yapilan herhangi bir édemeyi iptal etmeye ve
meblaglan tekrar hesaba yatirmaya yetkilidir. Sirket kredi kartlarinin  kétiye
kullanimindan sorumlu degildir.

Guvenlik

Bakiye nakit olarak veya nakit esdegeri cinsinden tutulacaktir. Sirket hesap bakiyesinin
tamaminin derhal édenebilecegine dair glvence vermektedir. Bir hesabin tim para
yatirma ve ¢ekme islemleri gercek zamanl (Malta) ve ¢evrimigi olarak gergeklestirilir ve
VeriSign tarafindan teminat altina alinmistir.

Bir hesaba erisim sadece benzersiz kullanici adiniz ile mimkindur.

Masteri kendi kullanici adlarinin ve sifrelerinin gizliliginden tek basina sorumludur.
Mugsterinin bu verileri yazdigi yeri bulamamasi, unutmasi, kaybetmesi veya bagka bir
sekilde bet90 web sitesine erisememesi halinde, bu durum sirketin bir hatasindan
kaynaklanmadidi slirece sirketin bu verileri saklama yukimlaligi yoktur. Hesabina farkli
bilgisayarlardan erigsebilmek veya hesap bilgilerini yedeklemek icin musterinin, oturum
acma bilgilerini harici bir diskte saklamasi halinde bunun sorumlulugu tamamen
kendisine aittir.

BET90 WEB SITESININ KULLANIM SINIRLAMASI

Sirket 18 yasin altindaki kisilerin bahislerini kabul etmeye yetkili degildir. MUsteri kayit
sirasinda 18 yasini doldurdugunu ve kendi eylemlerinin sorumlulugunu alabilecek akli ve
zihinsel kabiliyete sahip oldugunu beyan eder. Sirketin 18 yasin altindaki kisilerce
konulan (veya 18 yasin altindaki kisilerce konuldugundan stphelendigi) bahisleri iptal
etme hakki saklidir. Misteri 18 yasinin altindaki kisilerin kumar oynamasinin bir sug¢
oldugunu kabul eder.

10



4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

5.

5.1
5.1.1

Her tarl0 sahtekarlik, su¢ veya supheli eylemler istisnasiz olarak ilgili kurum ve
kuruluglara bildirilir.

Sirketin dolandirmak Uzere gizli anlagsma veya tertip icerisinde oldugundan veya
bahislere hile bulastirdigindan siiphelendigi gruplar tarafindan konulan tim bahisleri
iptal etme hakki saklidir. Bu grup kisileri, akrabalari, kuruluslari, bahisgileri ve onlarin
calisanlarini/temsilcilerini kapsayabilir.

Sirketin veya sirketler grubu icerisindeki herhangi bir sirketin veya diger bagh
sirketlerinin ve bunlarin saticilarinin, dagiticilarinin veya tedarikgilerinin ¢alisanlari,
muddarleri, gorevlileri, danismanlari, temsilcileri veya ortaklarinin, dogrudan veya dolayli
olarak bet90 web sitesini kullanmasi yasaktir. Bu kisitlama ayni zamanda bu kisilerin
yakinlari icin de gecgerlidir. Bu baglamda "yakinlari" ibaresi bu kisilerin eslerini, hayat
arkadaslarini, ebeveynlerini, cocuklarini veya kardeslerini ifade etmektedir.

bet90 web sitesinin kullanimi sadece bu tir bir hizmetten faydalanmanin yasal oldugu
ve bu konuda herhangi bir yasagin bulunmadigi tlkelerde oturan kigilere aciktir. Misteri
sirkete, onun web sitesine veya hizmetlerine bu tir kumar veya bahis oyunlarinin yasak
oldugu Ulkelerden erismedigine dair glvence verir. Musteri sirkete ayrica,
vatandaslarinin (bulunduklari yerden bagimsiz olarak) kumar faaliyetlerine katiimasini
yasaklayan bir Ulkenin vatandasi olmasi halinde web sitesine erismeyecegdi veya web
sitesine Uye olmayacagdl konusunda da glvence verir. Misteri bet90 hizmetinin
kullaniimasini  yasaklayabilecek yerel vyasalari kontrol etmenin tamamen kendi
sorumlulugunda oldugunu kabul eder. Uye olmadan énce hizmetin kullaniminin bu
kanunlara hicbir sekilde aykirn olmadigindan emin olmak icgin yasal konularla ilgili bir
uzmana danigilmasi dnerilir. Sirket misterinin herhangi bir yerel veya ulusal yasay: ihlal
etmesi durumunda higbir sorumluluk kabul etmez.

Yukaridaki maddeden badimsiz olarak ABD (Amerika Birlesik Devletleri) vatandaslarinin
ve ABD'de ikamet eden tim diger kigilerin web sitesine Gye olmasi ve onu kullanmasi
yasaktir. Sirket, ABD'den alinan veya ABD'den alindigi konusunda stuphe duyulan tim
bahisleri gegersiz sayacaktir.

WEB SITESI

Bahis konulmasi

Bir bahis konuldugunda ilgili miktar misterinin hesabindan dusulir. Alimanya'dan katilan
musterilerin hesaplarindan bahis parasina ilaveten bahisin %5'i tutarinda bir "bahis
vergisi" tahsil edilir. Musteri bahsi géndermeden &nce yayinlanan bahis kuponu
Uzerindeki bahisi kontrol etmek zorundadir. Bahis gdnderildikten sonra iptal edilemez
veya degistirilemez. Sirket sebep gdstermeksizin bahisleri tam veya kismi olarak
reddetme hakkina sahiptir.
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5.1.2

5.1.3

514

515

5.2
5.2.1

522

523

52.4

5.3

5.3.1
5.3.2

Bir musteri tarafindan birden fazla bahis konulursa bu bahisler alindigi siraya gére
bet90 ana bilgisayarinda isleme konulur.

Musteri ayni bahsin birden fazla kopyasini, yani oyunda, sonugta ve konulan parada esit
bahisleri génderirse tim bu bahisler tek bir bahis olarak kabul edilebilir. Sirket iki veya
daha fazla musteri arasinda gizli anlagsma yapildigini tespit ederse ilgili bahisleri iptal
etme hakkini sakl tutar. Bir bahis gecgersiz ilan edilirse buna 1:0 puan verilir, bu
durumda oyuncu sadece koydugu bahis parasini geri alir.

Bahislerin kabul edilmesi ve 6denmesi farkli sinirlamalara tabidir. Ozellikle konulan
bahis miktarina iliskin sinirlamalar, bahis kuponu sinirlamalari, édeme ust sinirlari ve
bireysel musteri sinirlamalari mevcuttur. Bu sinirlamalar degisebilir ve bahis kuponunda
veya hesabinizda listelenir. Sirket bir bahisi kabul etmeden &nce bahis miktarini
sinirlandirma veya bir bahis konulmadan &énce kazang¢ oranlarini degistirme hakkina
sahiptir.

Tam fiyatlar dalgalanmalara tabidir. Aksi belirtiimedigi slrece resmi baslangi¢
tarihinden sonra kabul edilen tim bahisler gecersiz sayilir.

Gegerli bahisler

Bir bahis ancak bir bahis kuponu numarasi verildikten sonra kabul edilmis sayilr;
konulan bahis daha sonra “bahislerim” boliminden gorilebilir (bahis kurallarina
bakiniz).

Bir bahisi gondererek misteri Bahisin ve Spor Bahislerinin Kabul Edilmesine iligkin
Kurallari kabul eder ve bunlari, ydntemi ve ¢evrimici kumarin genel risklerini anladigini
onaylar.

Sirket bir bahisin hangi sebeple olursa olsun konulamamasi veya konulamamig olmasi
durumunda hig¢bir sorumlulugu kabul etmez. Bu nedenler bilgisayar arizalarini,
haberlesme hizmetlerindeki aksakliklari veya internet baglantisindaki sorunlari kapsar.
Tarafimiza goénderilen, ancak yukaridaki madde 5.2.1'de aciklandigi sekilde
dogrulanmayan bahisler gecerli olarak kabul edilmeyecektir.

bet90 web sitesindeki yazilimi manipile etmek igcin gelistirilen Al sistemlerin veya
yazihmlarin (Al = Yapay Zeka), 6zellikle makineler, bilgisayarlar, yazihmlar veya diger
otomatik sistemlerin kullanimi yasaktir. Bu tur sistemlerin izinsiz kullanimindan
kaynaklanan bahis kazanclari iptal edilir.

Kazanglar

Sonuglar teyit edildikten sonra tim kazanglar otomatik olarak hesabiniza gegirilir.
Kazanglar d6demenin yapilmis oldugu hesaba yatirilir. Sirket tim bilgileri dogrulamak igin
gerekli tim dnlemleri alma hakkindadir. Bu makul bir stre icinde yapilir.
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5.3.3

5.3.4

5.3.5

5.3.5.1

5.3.5.2

5.3.5.3

5.3.6
5.3.6.1

5.3.6.2

Musteri tarafindan sirkete génderilen belgelerin, isteklerin, 6dul taleplerinin, bildirilerin
veya ek Ucrete tabi iletilerin kaybolmasi, gecikmesi, okunamamasi, eksik ya da bozuk
olmasi veya yanlis bir yere gitmesi durumunda sirket hicbir sorumluluk kabul etmez.
Malta ofisimize ulagsan tim istekler, 6dil talepleri veya yazigsmalar alinmasini miteakip
sirket mulkiyetine gecer ve musteriye iade edilmezler. Bu nedenle bu belgelerin
kopyalarini tutmanizi éneririz.

Bahis kuponu bagina 6deme siniri €100.000'dur. isbu Genel Hikim ve Kosullara aykiri
olarak bir kullanicinin birden fazla hesap agmasi ve her hesabiyla ayni bahisi oynamasi
durumunda kazang siniri tim bu bahislerden elde edilecek kazancglarin toplami igin
gecerli olacaktir.

Bir hesaptaki bakiye musteri tarafindan “6deme” digmesi tiklanarak talep edildiginde
banka havalesi yoluyla édenir. Misteri istedigi zaman hesabindaki tim bakiyenin veya
bir kisminin 6denmesini talep edebilir. Ancak, su hususlar dikkate alinmalidir:

Bahis hesabindaki paralar, heniiz ¢ kez bahis igin kullanilmig olmayan bir bonus
kredisinden veya bonus kredisiyle elde edilen kazanclardan elde edilmis olmamalidir;

Ilk defa 6deme almak igin bagvuran misterinin 6ncelikle ilgili gereksinimleri kargilamasi
gerekmektedir (bkz. ilk defa 6deme);

Musterinin kisisel bilgileri incelendiginde, verilerin yanlis oldugu veya musterinin birden
fazla bahis hesabina sahip oldugu tespit edilmemelidir (bu gibi durumlarda ilgili bahis
hesabi dondurulur ve o bahis hesabiyla yapilmis tim bahisler gecersiz ve hikimsiz
kabul edilir).

Odemeler misteriye Ucretsiz olarak yapilir. Ancak, asagidaki durumlar istisnadir:
Muisterinin bir kere kullanilmamis bir miktarin édenmesini talep etmesi. Bdyle bir
durumda talep edilen miktarin %8'i islem masrafi olarak alinacak ve bahis hesabindan
dustlecektir;

Muisterinin €10'nun altinda bir miktarin 6denmesini talep etmesi. Bdyle bir durumda €5

tutarinda bir islem masrafi alinacaktir. (Bu masraf, hesaplarin kalici olarak kapatildigi ve
o anda hesaptaki toplam miktarin €10'nun altinda oldugu durumlarda kesilmeyecektir.);

5.3.6.3 Musterinin 6denecek miktari standart AB havalesinin mimkin olmadidi bir banka

5.3.7

5.3.8

hesabina goénderilmesini talep etmesi. Bu tir uluslararasi 6demelerin yapilmasi
durumunda dogacak tim masraflar alici tarafindan karsilanir.

Musteriye ilk édeme, musterinin kimliginin posta, e-posta veya faks yoluyla pasaport
veya kimlik fotokopisinin ibraz edilmesi UGzerine teyit edildikten ve kisisel bilgilerinin
telefon faturasi veya benzer bir faturanin fotokopisiyle onaylandiktan sonra yapilr.

Tim d6demeler para yatirma isleminin yapilmis oldugu hesaba yapilir.
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5.4
5.4.1

5.4.2

5.4.3

5.4.4

6.1

6.2

6.3

Anlagmazliklar

isbu HUkUm ve Kosullar kapsaminda agiklanmayan bir anlagmazlik dogmasi durumunda
bet90 miusteri hizmetleri ekibi (support@bet90.com) bu anlagsmazligi iyi niyet
cercevesinde ve adilane bir sekilde dahili sikayet ydntemimizle ¢ézmeye calisacaktir.

Tum tartismali bahislere ve/veya kazanclara, bahisin sonucglanmasini takip eden 14 is
gund igerisinde yazili olarak e-posta veya faks yoluyla itiraz edilmelidir. Bu sire
gectikten sonra tim bahisler musteri tarafindan onaylanmig kabul edilir.

Anlagsmazhgin sizi tatmin edecek sekilde ¢ézilememesi halinde konuyu bagimsiz bahis
tahkim kurumuna (Independent Betting Adjucation Service, IBAS) tasiyabilirsiniz.

Oyuncunun onerilen ¢oézimleri kabul etmemesi durumunda konu Malta Piyango ve
Kumar Kurumuna (Suite 1, Level 3, TG Complex, Brewery Street, Mriehel, Birkirkara,
BKR3000, Malta; Tel. +356-2131659-0/-1/-3/-4, www.mga.org.mt) veya e-posta yoluyla
complaints@mga.org.mt adresine goétirilebilir. Malta Piyango ve Kumar Kurumunun
karari nihai ve baglayicidir.

BET90 WEB SITESININ SORUMLULUK REDDI VE
ERISILEBILME

Sirket bet90 web sitesini makul beceri ve dikkati gdstererek sunmaya calismaktadir.
Kanunlarin gerektirdigi haller disinda sirket bet90 sitesi ve hizmetleri ile ilgili agik veya
zimni olarak herhangi bir garanti veya glivence vermemektedir.

Sirket ayrica bet90 sitesinin ve hizmetlerinin misteri gereksinimlerini karsilayacagini ve
kesintisiz, zamaninda, glvenli ve hatasiz bir sekilde sunulacagdini garanti etmez. Sirket
ayni zamanda eksikliklerin giderilecegini veya bet90 web sitesinin viris veya hata
icermedigini garanti etmez. Bunun O6tesinde sirket sundugu verilerin iglevlerini tam
olarak yerine getirecegine ve dogru ve gulvenilir olacagina, web sitesi kullaniminin
basarisina veya onun araciligiyla musteriye sunulan bilgilerin dogru olacagina iligkin
herhangi bir garanti vermemektedir. Cevrimi¢i hizmetinde meydana gelen ariza veya
kesintiler derhal e-posta yoluyla support@bet90.com adresine bildirilmelidir. Sorunu
mumkun oldugunca hizli bir sekilde ¢ézmeye ¢aligiyoruz.

bet90 sitesine erisim zaman zaman onarim veya bakim veya yeni hizmetlerin tanitimi
sebebiyle aksayabilir. Sirket bdyle bir durumunda ¢evrimici hizmeti mimkin olan en
kisa slirede erisime agmak icin elinden geleni yapacaktir.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

SORUMLULUKLARIN SINIRLANDIRILMASI

Musteriler kaydolmak suretiyle bet90 sitesini kendi sorumluluklari c¢ercevesinde
kullandiklarini teyit ederler.

bet90 sitesine ylklenen veya bet90 sitesi Uzerinden iletilen veri ve iceriklerin
kaybolmasi durumunda sirket higbir sorumluluk kabul etmez. bet90 sitesinin
degistirilmesi, askiya alinmasi veya tamamen kesilmesi nedeniyle meydana gelebilecek
her turli zarardan ne bet90'In ne de bagka bir tarafin size kargi higbir sorumlulugunun
bulunmadigini kabul etmis oluyorsunuz.

Sirket bet90 web sitesini istedigi zaman kismen veya tamamen kapatma hakkina
sahiptir. Bu hakkin kullaniimasi halinde mdusterinin tazminat talepleri veya diger hak
iddialari igin higbir dayanagi bulunmamaktadir.

Sirket bet90 sitesinin igletimi sirasinda yazim hatalari veya teknik ve insani hatalardan
sorumlu tutulamaz. Bir hata durumunda sirket ya etkilenen bahisleri gecersiz sayma ya
da hatayi diizeltme hakkini sakli tutar. Sirket tarafindan yapilan bir dizeltme bir bahisin
sartlarini  etkiliyorsa bahis dizeltiimis olarak kabul edilmeden ©6nce miusteriye
degistirilen sartlar kabul etme firsati taninir.

Sirket isbu Genel Hikim ve Kosullari ihlal ederse sadece bu sayede dogrudan yol actigi
zararlardan sorumlu olacaktir. Sorumluluk Ustlenme talepleri Genel Hikim ve Kosullarin
musteri tarafindan kesin kabulline tabidir.

Yukaridaki madde uyarinca her tirli tazminat ilgili bahis kuponunun maksimum édeme
meblagi tutariyla sinirlidir.

Sirket hicbir kosulda bet90 sitesi veya igeriginden kaynaklandigi iddia edilen dolayli
zarar veya kayiplardan sorumlu tutulamaz. Bunlar &zellikle sunlardir: isletme veya
iletimde gecikmeler veya kesintiler; veri iletim hatti kayiplari; web sitesinin, hizmetinin
veya iceriginin genelde musteriler veya Ug¢lncu kisiler tarafindan kotuye kullaniimasi;
web sitesindeki yanhs veya eksik bilgiler; is kaybi, kar kaybi, is aksamasi, ticari bilgilerin
kaybi veya diger mali veya dolayh zararlar.

Kontrolimulz diginda olan kosullar nedeniyle bu hikimlerin ihlal edilmesi durumunda
sorumluluk kabul etmiyoruz.

Sirket web sitesini ve hizmetlerini istedigi zaman kismen veya tamamen kapatma
hakkini sakli tutar. Béyle bir durumda musteriler, misteri hesabi bakiyesi haric olmak
Uzere para iadesi ile ilgili tim yasal haklardan feragat ederler.
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8.

FIKRI MOLKIYET HAKLARI

Sirket musteriye web sitesinden indirilen tim bilgisayar yazilim ve programlarini ("Yazilim") ve
bunlardan kaynaklanan tim icerikleri sadece bu hizmetlerle baglantili olarak ve bu hikimlere
uygun olarak kurmak ve kullanmak icin ona 06zel olmayan, devredilemeyen ve bagkasina
lisanslanamayan bir hak saglamaktadir. Telif haklari ve fikri miulkiyet haklari da bu
kapsamdadir. Musteri, yazilimi bir sabit diske veya diger depolama aygitlarina kurabilir ve
hizmetlerle baglantili kisisel kullanimi icin sahibi kendisi oldugu kisisel bilgisayarina kurup
kopyalarini yedekleyebilir.

8.1
8.11

812

8.1.3

814

8.15

8.2

Musteri kesinlikle:

yazilimi kullanamaz, kopyalayamaz veya degistiremez ve ondan tiretilmis yapitlar
olusturamaz veya yazilimin bir kismini veya tamamini, striminl, uyarlamasini veya
birlestirilmis halini pazarlayamaz. Kanunlar ¢ergcevesinde izin verildigi él¢ide ydrutilen
islemler bu kapsamda degildir;

yazilm veya herhangi bir pargasi i¢in sifre ¢6zme, tersine muhendislik, bilesenlerine
ayirma, kaynak koda doénustirme, gevirme veya doénustirme islemi gerceklestiremez.
Kanunlar ¢ercevesinde izin verildigi élgide yuratulen igslemler bu kapsamda degildir;

yazilimi transfer edemez, 6ding veremez, kiralayamaz, devredemez veya herhangi bir
sekilde Uguncu bir kisiye lisanslayamaz;

yazilimdaki (veya herhangi bir kopyasindaki) telif hakki ve miulkiyet bildirimlerini veya
benzeri bildirimleri kaldiramaz;

bir bilgisayar agi Uzerinden veya benzeri bir yéntemle yazihmi G¢lnci kisilerin erigimine
agamaz.

“bet90” markasi, www.bet90.com web sitesi ve tim diger ticari markalar, hizmet
markalar veya sirket tarafindan kullanilan ticari adlar (ticari markalar) ve bet90 web
sitesinin tim materyalleri (6zellikle tim yazilimlar, metinler, yéntemler, kavramlar,
resimler, grafikler, videolar ve sesler) sirkete ait olup fikri mulkiyet haklari ve telif haklari
kanunlariyla korunmaktadir. Siz, burada belirtilen bu ticari markalar veya materyaller ile
ilgili olarak hicbir hak iddia edemeyeceginizi ve bet90 web sitesini kullanarak bu haklari
kazanamayacaginizi kabul etmis sayilirsiniz. Sirketin dnceden izni olmadan bu
markalarin kullanimi kesinlikle yasaktir.
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0.

BILDIRIM YOKUMLULUGU

Herhangi bir babhisle ilgili olarak bir sonug, bir karar veya baska bir uygulama hakkinda bir
itiraziniz olursa sikayetinizi olayin gercgeklestigi tarihten itibaren 14 is giinl icerisinde yazili
olarak e-posta yoluyla support@bet90.com adresine bildirmeniz veya yazili olarak asagidaki
acik adresi kullanarak sirkete géndermeniz gerekmektedir: bet90 Ltd., Melita Court, Level 1,
Giuseppe Cali St c/w Abate Rigord St, XBX1420, Ta'Xbiex, Malta. Sirketin tim cevaplari (isbu
HUkim ve Kosullarda aksi belirtiimedigi strece) musterinin hesap acarken sagladigi adrese
goénderilir.

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

GENEL HUKUMLER

isbu Genel Hikim ve Kosullar gegerli mevcut haliyle bet90 web sitesi ve hizmetlerinin
kullanimina iliskin misteri ve sirket arasindaki is iligkisini diizenler.

Musteri isbu kosullar kabul etmek suretiyle bunlara mevcut haliyle agik¢a rizasini beyan
etmis olur. Musteri ayrica hi¢cbir yan anlagsmanin yapilmadigini da beyan etmis olur.
Ancak isbu Genel Hikim ve Kosullar kapsaminda olsa da olmasa da bir ifadenin yanls
veya hileli agciklanmasi durumu disinda yaniltici ifadelere glivenmeye iliskin sorumluluk
musteriye ait olacaktir.

isbu htukumler kapsaminda musterilere sagdlanan haklar tGglinci taraflara devredilemez.
Sirket isbu HUkim ve Kosullar kapsamindaki hak ve yukumlUluklerini, musterinin
haklarinin bundan etkilenmemesi sartiyla t¢tinci bir tarafa devredebilir.

isbu kosullarda agik bir sekilde tglncl bir tarafin bu kosullarin uygulanmasina iligkin bir
hakki oldugu belirtiimedikge bu HUkim ve Kosullardan ve sonraki sézlesmelerden
kaynaklanan yasal iliski sadece musteri ve sirket arasinda mevcuttur. isbu kosullar
altinda Ugilincu taraflarin bitln yasal talepleri harig¢ tutulur.

isbu kosullarin  herhangi bir boliminin gegersiz veya herhangi bir nedenle
uygulanamaz oldugunun ispat edilmesi halinde ilgili hikim digerlerinden ayri tutulur ve
geri kalan hikumlerin gecerliligini ve uygulanabilirligini hicbir sekilde etkilemez.

Sirketin isbu kosullarin herhangi bir maddesinden feragat etmesi sadece belirli bir olay
icin gecerli olup ne bu kosullarin bir degisikligi anlamina gelir ne de genel bir
feragatnamedir.

Isbu Hukim ve Kosullar musteriyle sirket arasinda hicbir sekilde bir temsil, ortaklik veya
herhangi bir ortak girisim teskil etmez.

isbu Hukim ve Kosullarla iligkili olarak gésterilen diger belgeler arasinda herhangi bir
tutarsizlik olmasi durumunda isbu Genel Hikim ve Kosullar gecerli olacaktir.
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1.

BAHIS OYNAMA KURALLARI / SPOR KURALLARI

isbu Genel Hikim ve Kosullar diger konularin yaninda web sitesinde sunulan hizmetleri, oyun
kurallarini ve bahislerin sirket tarafindan gérdigi islemleri diizenleyen Bahis ve Spor Kurallarini
kapsar. isbu kosullari kabul etmek suretiyle musteri Bahis Kurallari ve Duzenlemelerini
okudug@unu, anladigini ve onayladigini kabul etmis olur.

12.

12.1

12.2

13.

SORUMLU BAHIS OYNAMA

bet90 kumar sorunu bilincinin gelistiriimesine ve bunun ig¢in 6nleme, midahale ve
tedaviyi tesvik ederek sorumlu bahis oynamayi desteklemeye kararlidir.

bet90'In sorumlu oyuna iliskin ilkeleri bizim kumar sorununun olumsuz etkilerini en aza
azaltma ve sorumlu oyun uygulamalarini tesvik etme konusundaki kararliligimizi
belgelemektedir.

GIZLILIK

Gizlilik politikamizda kigisel musteri verilerinin kullanimi ve yénetimi konusunda ayrintilh bilgi
bulacaksiniz. igbu HUkim ve Kosullari kabul etmek suretiyle musteri Gizlilik Politikamizi
okudugunu, anladigini ve onayladigini kabul etmig olur.

14.

YURURLUK TARIHI

isbu Genel Hikiim ve Kosullar standart Orta Avrupa saatiyle gece yarisi (saat 00:00 itibariyla)
ylrdrlige girer. Strim: 2.0

15.

15.1
15.2

GENEL

Bu anlagsmanin yorumu, gegerliligi ve yerine getirilmesi Malta kanunlarina tabidir.

Hikim ve Kosullarimizin tim strimleri ayni ilkeleri yansitmalidir. isbu Hukim ve
Kosullarin ingilizce olmayan sirimiyle ingilizce versiyonu arasinda olasilik disi bir
celigki ortaya ¢ikmasi halinde ingilizce strimu gecerli olacaktir.
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Il. Gizlilik politikasi

bet90 kisisel verilerinizin korunmasini ¢ok ciddiye almaktadir. Bu gizlilik politikasi bizim veri isleme
uygulamalarimizi ve kigisel bilgilerinizin kullanimiyla ilgili seceneklerinizi aciklar. Kisisel
verilerinizin kullaniimasina iliskin soru ve talepleriniz i¢in support@bet90.com adresi lzerinden
bizimle irtibata gecebilirsiniz.

bet90'In 6deme ve dolandiricihk bdlimi oyuncunun kisisel bilgilerini bulunduran ilgili
bélimdir. Oyuncu bet90'In dolandiricilik olaylarinin tespiti ve kontroller amaciyla kisisel
verilerini, 6deme servisi saglayicilari, mali kurumlar ve diger ilgili kuruluglar da dahil, ancak
bunlarla sinirli olmayan, tglncl taraflara devretme hakkini sakli tutmasini kabul eder. Ayrica
bet90 bir hesapla ilgili olarak dizensizliklerin tespiti sonucu hakli siphelerin olusmasi halinde
oyuncunun kigisel bilgilerini ilgili makamlara agiklama hakkina sahiptir.
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1. TOPLANAN BILGILER

Biz bet90 sitesinin ziyaretgilerinin kisisel bilgilerini ¢evrimici formlar Gzerinden ve e-posta
yoluyla bize verilerinizi her génderisinizde topluyoruz. Ayni zamanda (gtvenli 6deme islemcimiz
yoluyla) kullanilan 6deme kartlarinin ayrintilari dahil, gerceklestirdiginiz islemler hakkinda da
bilgiler topluyoruz. Biz web sitemize yaptiginiz ziyaret hakkinda otomatik olarak ek bilgiler
topluyoruz.

2. KISISEL BILGILERIN KULLANIMI

Biz isbu web sitesi Gizerinden toplanan verilerinizi agsagidaki amaclar i¢in kullanacagiz:
- Hizmetlerimizin saglanmasi ve kisisellestiriimesi;
- Arzu ve isteklerinizin igslenmesi;
- Pazar arastirmasi ¢calismalari ylritme;

- Urtn ve hizmetlerimiz hakkinda sizi bilgilendirmek icin (e-posta yoluyla) sizinle irtibata
gecme;

- Verilerinizi sizin ilgi duyabileceginize inandigimiz Grin ve hizmetler sunan yabanci
kuruluglara verme (bu tir bilgiler almayi kabul etmeniz kosuluyla).

3. PAZARLAMA TERCIHLERI

Latfen kaydiniz sirasinda uygun kutuyu isaretleyerek bizden veya grubumuza mensup diger
sirketlerden Urin veya hizmetler hakkinda bilgi almak isteyip istemediginizi belirtiniz. Her
reklam iletisinin sonundaki talimatlar izleyerek veya bize support@bet90.com lzerinden bir e-
posta géndererek reklam iletileri almayi istediginiz zaman iptal edebilirsiniz.

4. CEREZLERIN KULLANIMI

Cerez bir web tarayicisina bir web sunucusundan génderilen kiguk bir bilgi birimi olup
sunucunun tarayicidan bilgi almasina olanak saglar. Cerezleri sizi web sitesini ziyaret
ettiginizde tespit edebilmek ve kayit ayrintilarinizi tekrar etkinlestirebilmek igin kullaniriz.
Cerezleri kullanmamiz ayni zamanda kayith kullanicilarin iglemler gerceklestirmelerini ve kendi
hesaplari hakkindaki bilgilere erigsim elde etmelerini saglar. Codu tarayici size cerezleri devre
disi birakma olanagi sunar. Bunu nasil yapacaginizi bilmek istiyorsaniz tarayicinizin yardim
menUsine bakiniz. Ancak c¢erezlerin devre disi birakiimasiyla sitemizi kullanim imkanlariniz
kisitlanir.

20



5. ACIKLAMALAR

Biz kisisel verileri sadece sirket grubumuz dahilindeki sirketlere, is ortaklarina, devlet kurumlari
ve adli sorusturma makamlarina, firmamizin gelecekteki sahiplerine ve veri iglemeyle
gorevlendirdigimiz servis saglayicilarina iletiriz.

6. DIGER WEB SITELERI

Web sitemiz kontrolimuiz altinda olmayan ve isbu gizlilik politikasi kapsamina girmeyen baska
web sitelerine baglantilar icerebilir. Bu baglantilar aracihigiyla bagka siteleri ziyaret ettiginizde
bu sitelerin igleticileri sizin hakkinizda bizim gizlilik politikalarimizdan farkhlk gdsterebilecek
kendi gizlilik politikalari dogrultusunda kullanilabilen bilgiler toplayabilir. Baglantili sayfalarin
islevselligi veya olasi hatalari i¢in sadece o sitelerin isleticileri sorumludur.

7. ERISIM HAKKI

bet90'In Genel Hukim ve Kosullar, madde 2.2.1 cergcevesinde belirtildigi gibi kisisel bilgilerinize
erisim hakkina sahipsiniz. Bizde kayitli olan kisisel verilerinizin bir kopyasini edinmek i¢in litfen
asagidaki acik adresimize yazin: bet90 Ltd., Melita Court, Giuseppe Cali St c/w Abate Rigord St,
XBX1420 Ta'Xbiex, Malta.

8. INTERNET TABANLI VERI AKTARIMI

internet kiresel bir ortam oldudu icin kisisel verilerin derlenmesi ve iglenmesi zorunlu olarak
uluslararasi capta veri iletimini icerir. Web sitemizi kullanmak ve bizimle elektronik olarak
iletisim kurmak suretiyle kisisel verilerinizin bizim tarafimizdan bu sekilde islenmesini kabul
etmis oluyorsunuz.
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1.

BAHISLERIN KONULMASI, SONUCLANDIRILMASI VE

ODENMESIYLE ILGILI GENEL KURALLAR

Musteriler bahis génderdiklerinde su hususlari onaylamis olurlar:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

en az 18 yasinda olduklarini ve Uyelik slrecinde tim kisisel bilgilerini dogru olarak
verdiklerini;

bahis kurallari, bahis tirleri ve bahis oynamanin c¢esitli olanaklari konusunda yeterli
bilgiye sahip olduklarini, bahis ve édeme sinirlarini bildiklerini ve bunlari kabul edip
onayladiklarini;

bahis s6zlesmesini teslim etmeden 6nce bahisin temel esasi olan etkinligin sonucunu
hicbir agsamada bilmediklerini;

ne simdi ne de gelecekte bahis koyduklari etkinliklerin sonucunu etkileyebilecek
herhangi bir manipilasyona karigmadiklarini ve bu etkinliklere iliskin herhangi bir
manipilasyondan haberdar olmadiklarini;

bahis koyduklari paralarin yasal olmayan faaliyetlerden kazaniimis olmadigini ve bu
paralari istedikleri gibi harcama yetkisine sahip olduklarini;

kumar bagimliligi hakkinda kendilerine sunulmus olan tim bilgilerin farkinda olduklarin.
Kendileri hem oynadiklari bahisler i¢in bir iptal talebinde bulunmadiklarini hem de diger
Ozel veya devlet tarafindan igletilen bahis bayilerinde kumar veya bahis oynamaktan
men edilmig olmadiklarini onaylarlar;

bahislerini bireysel olarak yalnizca kendi adlarina oynadiklarini ve baskalarindan
komisyon alarak veya ortak olarak bahis oynamadiklarin;

isbu web sitesinde bahis oynamasi yasaklanan bir grubun mensubu olmadiklarini. Bu
durum o&zellikle sunlar igin gegerlidir: teklif edilen bahis etkinliklerinin katilimcilari (aktif
sporcular, goérevliler, teknik direktorler vs.) ve ayrica musterek bahis bayii veya kumar ve
bahis sirketlerinin ¢aliganlari.

bet90'In isbu Bahis ve Spor Bahisleri Kurallarinin 1.1 ila 1.8 maddeleri arasinda beyan edilen
bilgilerin dogrulugunu kontrol etmek gibi bir yikimlilugi bulunmamaktadir. bet90 musteri
tarafindan dogru olmayan bilgiler beyan edildigi bilgisini aldiktan sonra istedigi anda babhisleri
(halihazirda sonuglanmig bahisler de dahil) tamamen veya kismen iptal etme, musteri
yasaklama, bahis hesabini askiya alma ve kapatma ve hesabindaki kalan paralari édeme
hakkina sahiptir.
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2. BAHIS ETKINLIGI

Bahislerin konulabilecedi spor etkinlikleri bet90 tarafindan belirlenir ve web sitesindeki oyun
listesinde gorlebilir. Yalnizca sabit bahis oranli bahisler sunulur.

3. BAHIS SOZLESMESI

Bahis s6zlesmesi bir bahis teklifinin konmasiyla onaylanmig sayilir. Bir bahisin gegerli ve dogru
olabilmesi icin bahisin muisterek bahis bayiinin merkezi sunucusuna elektronik olarak
kaydedilmesi gerekir. Bu, hesabiniz izerinden kontrol edilebilir. Bahisin kabul edilmesinden
sonra misterinin bahisi tek tarafli feshetme (bahisi iptal etme) hakki yoktur. Misteri bahisin
oynanmasiyla ilgili nihai dogrulama yapilana kadar sanal olarak doldurulan her bahis kuponunu
istedigi gibi degistirebilir veya silebilir. Bahisin konulduguna iliskin dogrulama alindiktan sonra
musteri isbu sézlesme sartlarini yerine getirmekle sorumludur ve higbir sekilde sézlesmeyi iptal
etme ve degistirme hakkina sahip degildir. Musteriler bet90 tarafindan verilen bilgiler yanlis
veya eksik olsa dahi koyduklari bahislerden tek basina sorumludur.

4. EKBILGILER

bet90'In yarigmanin tipi (6r. lig magi veya kupa magi), kisaltilmis/uzatmali maglar (6r. dostluk
maglari, mini turnuvalar, gencler maglari, salon maglari vs.), mag sahalari (6r. tarafsiz saha),
kirmizi kartlar vs. gibi ek bilgileri listeleme yukimluligi bulunmamaktadir. Ek bilgiler sunulursa
bu bilgilere iliskin hicbir garanti verilmez ve bu bilgilerin bahislerin sonug¢landiriimasi Gzerinde
hicbir etkisi olmayacaktir. Bu ayni zamanda tim istatistikler, tablolar ve canl skorlar i¢in de
gecerlidir. bet90 bir manipllasyon veya bahis sahtekarligi stphesi olmasi durumunda ilgili
bahisleri (halihazirda oynanmig bahisler de dahil) gegersiz kilma hakkina sahiptir - yasal olarak,
ilgili bahislere yatirilan paralar bahis hesabina iade edilir, misterinin bir daha bahis oynamasi
yasaklanir, bahis hesabi askiya alinir ve hesapta kalan bakiye Genel HUkim ve Kosullar
Madde 3 uyarinca musteriye ddenir.

Bahisin manipilasyonu veya bahis sahtekarligi siphesi 6zellikle asagida siralanan kriterlerden
biri veya birka¢i s6z konusuysa olugmaktadir:

- ahsilmadik bir sonucun alindigi bahis etkinliklerine para yatiriimasi,

- olaganustl yuksek 6deme sonuglarina sahip etkinliklere para yatiriimasi,

- alislmamis maglardan/liglerden olusan ¢oklu bahis oynanmasi,

- ayni veya bariz benzer kombinasyonlar iceren birden fazla bahis oynanmasi,
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- bahislerin zaman ve icerik bakimindan birbirleriyle baglantili oldugu dustnulen bir grup
kullanici tarafindan oynanmasi.

5. BAHISLERIN SONUCLANDIRILMASI

Bahisler etkinligin resmi sonucu acgiklandiktan sonra sonuclandirilir. Bahis sonuglari veya bahis
tipinden bagimsiz olarak tim kazanglar ile ilgili itirazlar bahisin konuldugu etkinligin sonucunun
aciklandigi tarihten itibaren 14 is glini icerisinde yazil olarak (posta, faks veya e-posta yoluyla)
bet90'a bildirilmelidir.

6. EV SAHIBI AVANTAJI OLAN MACLAR

Bir takimin ev sahibi avantajina sahip oldugu maclarda (lig maglari, kupa magclari vs.) her zaman
bahis kuponunda adi ilk yazilan takim ev sahibi takimdir. Nedeni ne olursa olsun ev sahibi
takim, magini baska bir stadyumda oynamaya karar verirse yetkili kurum ev sahibi takim
haklarini degistirmedigi sirece tim babhisler gecerliligini koruyacaktir.

7. BAHIS SONUCU HAKKINDA KARAR

Asagidaki kurallar ayrica bahis sonuclarinin gecici tespiti icin de gecerlidir:

7.1 Bir bahisin sonuclandiriimasinda yalnizca ve tek basina yetkili spor kurumu tarafindan
resmi olarak duyurulan sonuclar gecgerli olacaktir. Daha sonra yetkili spor kurumu
tarafindan sonug/siralama ile ilgili yapilacak degisiklikler bahislerin sonuglarini
etkilemeyecektir.

7.2 Normal oyun siresinin (olasi uzatmalar da dahil) sonunda elde edilen sonu¢ dikkate
alinacaktir. Olasi uzatmalarin veya penalti atiglarinin vs. bahis sonuglari tzerinde hicbir
etkisi olmayacaktir; Ancak soézlesme taraflarinin bet90''n kayitlarinda bu kuralin
uygulanmayacagini acikladigi bahisler (6r. "turnuva sampiyonu”, "Bir sonraki tura kim
cikacak?", "uzatmalar dahil" vs.) istisnadir.

7.3 Bir penalti atigi icin oynanan Ustl/Alti bahislerinin sonuglandiriimasinda bu penalti
atisindaki tim goller sayilir.
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8. OZEL KURALLAR

Asagidaki durumlarda tek bir bahis gecersiz sayilir ve bahis parasi iade edilir veya eger
oynanan bahis ¢oklu bahisin veya sistem bahisinin bir pargasiysa, 1:0 (bir-sifir) bahis oranina
gobre 6deme yapllr:

8.1
8.2
8.3

8.4

8.5
8.6
8.7

Bahis etkinligi yanlis katiimcilarla veya ters ev sahibi avantajiyla gosterilmisse.
Bir yarisma/macg tarifeli baglangi¢ zamanindan 12 saati agan bir zaman sonra baslarsa.

Konulan bahis ilgili etkinligin gercek baslangi¢ saatinden sonra konulursa. Bu durum
bet90 tarafindan etkinlik bagladiktan sonra oynandigi sirada sonuglanacak sekilde
sunulan bahis tipleri icin gecerli degildir, drnegin kazananlar tGzerinde sonug bahisi veya
canli bahisler vs. gibi bahisler bir etkinlik bagladiktan sonra oynanabilir.

Bir etkinlige veya macga, dogrudan hakem tarafindan resmi bir sonu¢ aciklanmadan
once ara verilmesi halinde. iptal edilmeden &nce sonuglari belirlenmig (Ustt/Alti, 1. Yari,
Bir sonraki gol vs.) bahisler bu sézlesmede istisnadir.

Bahis kuponunda yanlis bir puan verilmesi halinde.
Oranlarin agikca ters veya yanlis olmasi halinde.

Asagidaki oOzelliklerle olan baginti eksik veya yanlis ise: Rezerve takim (R), Gengler
takimi (J), Yas sinirlamalari (U) ve Bayanlar takimi (F).

Bahis ve Spor Bahisleri Kurallari 1 Kasim 2015 tarihinde Orta Avrupa saatiyle gece yarisi
yurrlige girer ve tim 6nceki Bahis ve Spor Bahisleri Kurallarinin yerine gecer.
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